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Жа ку по ва Г.Т. 

Дос туп к ар хив ным  
до ку мен там  

в за ру беж ных ст ра нах

В дан ной статье расс мат ри вают ся не ко то рые ас пек ты ре ше ния 
проб ле мы дос ту па к ар хив ным до ку мен там. Реали за ция прин ци па 
пуб лич нос ти ар хи вов раск ры вает ши ро кие воз мож нос ти для ск ла
ды ва ния сво бод ной от идеоло ги чес ких и по ли ти чес ких сте ре оти пов 
сис те мы, обес пе чи вающей их дос туп нос ти. Оп ре де ляют ся ме ха низ
мы отк ры тос ти ар хив ных уч реж де ний США и ря да ев ро пейс ких ст
ран, а так же по ли ти ки дос ту па и соот но ше ния кон фи ден циаль ной 
ин фор ма ции и уров ней ин фор ма ци он носп ра воч ной и исс ле до ва
тельс кой служ бы. Оте че ст вен ным ар хив ным уч реж де ниям необ хо
ди мо пос тоян но соот но сить их раз ви тие с ар хив ным де лом и ар хи
во ве де нием за ру беж ных ст ран, про во дя объек тив ные ис то ри чес кие 
срав не ния, подчёрки вая по ло жи тель ное для ар хив ной сфе ры Рес пуб
ли ки Ка за хс тан.

Клю че вые сло ва: ар хив ная ин фор ма ция, рас сек ре чи ва ние, дос
туп к ин фор ма ции, ар хив ноин фор ма ци он ное прост ранс тво.

Zhakupova G.T.

Access to archival documents in 
foreign countries

This article discusses some aspects of the solution to the problem of 
access to archival documents. The openness of archives reveals opportuni
ties for folding free of ideological and political stereotypes system ensuring 
their availability. Defines mechanisms for openness archival institutions in 
the USA and several European countries, as well as defining access poli
cies. In this regard, the ratio of solution to the problems of confidential 
information and levels of information and reference and research service. 
Domestic archival institutions must constantly relate their development 
to the archives and archival business in foreign countries, conduct objec
tive historical comparisons, highlighting positive for archival sphere of the 
Republic of Kazakhstan.
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Ше тел дер де гі мұ ра ғат  
құ жат та ры на қол жет кі зу

Бұл ма қа ла да мұ ра ғат құ жат та ры ның қол же тім ді лі гі мә се ле сін 
ше шу дің кей бір ас пек ті ле рі қа рас ты ры ла ды. Мұ ра ғат тар да ғы құ жат
тар ды ашық ұс тау прин ци пін жү зе ге асы ру қол же тім ді лік пен қам та
ма сыз етіп отыр ған жүйе нің саяси жә не идеоло гиялық сте реотип те
рі нен тәуел сіз құ ры луы үшін кең мүм кін дік тер аша тү се ді. АҚШта 
жә не бір қа тар еу ро па лық ел дер де мұ ра ғат құ жат та рын ашық ұс тау 
ме ха ни зм де рі мен қол же тім ді лік саяса ты анық та лу да. Осы ған бай
ла ныс ты кон фи ден циал ды ақ па рат тар мен ақ па рат тықанық та ма лық 
жә не зерт теу қыз мет те рі дең ге йін  сәй кес тен ді ру мә се ле ле рі қа рас
ты ры ла ды.

Отан дық мұ ра ғат ме ке ме ле рі нің дам уын  ше тел дік мұ ра ғат тар 
мен мұ ра ғат та ну са ла сы мен үне мі объек тив ті та ри хи са лыс ты ру лар 
жүр гі зе оты рып, Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның мұ ра ғат са ла сы үшін 
қа жет ті ле рін ес ке ріп сәй кес тен ді ріп оты ру қа жет. 

Түйін сөз дер: мұ ра ғат ақ па рат та ры, құ пиясыз дан ды ру, ақ па рат
тар ға қол же тім ді лік, мұ ра ғат тықақ па рат тық ке ңіс тік.
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В кон це ХХ – на ча ле ХХI ве ков кар ди наль но из ме няет ся 
сре да оби та ния ар хив ных до ку мен тов и дос ту па к ним. Для 
это го вре ме ни ха рак тер но зна чи тель ное рас ши ре ние ин фор-
ма ци он но го прост ранс тва, ос во бож де ние от рег ла мен та ции и 
цен зур ных зап ре тов. Дос туп к ин фор ма ции и се год ня яв ляет ся 
ве ду щей проб ле мой в ар хив ной от рас ли, «ак ту али зи рует под-
час ост рые и де ли кат ные ст ра ни цы ис то рии на ро дов и го су да-
рс тв, су деб и пос туп ков лю дей дав не го и не дав не го прош ло-
го» [1]. Про во зг ла ше ние де мок ра ти за ции об ще ст вен ной жиз ни 
при ме ни тель но к ар хи вам пред по ла гает фор ми ро ва ние еди-
но го ар хив но-ин фор ма ци он но го прост ранс тва и прев ра ще ние 
ар хив ных уч реж де ний в об ще дос туп ные инс ти ту ты служ бы 
со ци аль ной па мя ти об ще ст ва. О том, под ка ким уг лом зре ния 
расс мат ри вает ся мес то ар хи вов в сов ре мен ном об ще ст ве, сви-
де тель ст вуют ма те ри алы ХIV Меж ду на род но го конг рес са ар-
хи вов (Се вилья, сен тябрь 2000 г), од но из за се да ний ко то ро го 
бы ло пос вя ще но проб ле ме «ар хив и об ще ст во». А.С. Ки се лев 
от ме тил в своем выс туп ле нии три глав ных прин ци па ст ра те ги-
чес кой по ли ти ки ар хи вов в от но ше нии с поль зо ва те ля ми ар хив-
ной ин фор ма ции – «отк ры тос ть ар хи вов для всех же лающих, 
чем боль ше поль зуют ся ар хи ва ми, тем вы ше долж но быть ка-
че ст во ар хив но го обс лу жи ва ния, рас ши ре ние за дач по ис поль-
зо ва нию ар хив ных до ку мен тов» [2].

Де мок ра ти за ции ар хи вов в Рес пуб ли ке Ка за хс тан на ча лась 
с 1990-х на раз ном уров не пос редст вом нор ма тив но-пра во-
вых ак тов: За кон Рес пуб ли ки Ка за хс тан от 15.03.1999 N 349-I 
«О  го су да рст вен ных сек ре тах»; «Рас сек ре чи ва ние све де ний и 
их но си те лей»; «По ря док рас сек ре чи ва ния но си те лей све де-
ний, сос тав ляющих го су да рст вен ные сек ре ты» [3]. Рас сек ре-
чи ва ние не ко то рых ар хив ных фон дов в Ка за х стане на ча лось в 
1987 го ду. С 1987 по 1991 год прак ти чес ки пол ностью лик ви ди-
ро ван Фонд сек рет но го хра не ния до ре во лю ци он но го пе ри ода, 
сок ра щен объем до ку мен тов ог ра ни чен но го дос ту па [4]. 

Дан ная проб ле ма яв ляет ся ак ту аль ной в ар хи во ве де нии 
за ру беж ных ст ран. В кон це ХХ ве ка в ар хив ном де ле за ру-
беж ных ст ра нах ре шает ся проб ле ма дос ту па к до ку мен там, 
оп ре де ляют ся прин ци пы. Ос но ва нием яв ляют ся два фак то-
ра: реали за ция пра ва на ин фор ма цию, обес пе че ние сво бод но-

ДОС ТУП К АР ХИВ НЫМ 
ДО КУ МЕН ТАМ  

В ЗА РУ БЕЖ НЫХ  
СТ РА НАХ
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го дос ту па к имею щей об ще ст вен ное зна че ние 
ин фор ма ции, ин фор ма ци он ная отк ры тос ть го-
су да рст вен ных ор га нов яв ляют ся важ нейши ми 
ус ло виями функ цио ни ро ва ния пра во во го го су-
да рс тва, пос кольку реали за ция пра ва граж дан 
на дос туп к ин фор ма ции обес пе чи вает реальное 
учас тие граж дан в жиз ни го су да рс тва; пра во на 
дос туп к ин фор ма ции и его соб лю де ние обес пе-
чи вает фак ти чес кую реали за цию по ли ти чес ких, 
со ци аль ных, эко но ми чес ких и куль турных прав 
и сво бод че ло ве ка.

Ор га ни за ция дос ту па к ар хив ным до ку мен-
там в США предс тав ляет ся ин те рес ным, так как 
аме ри ка нс кие ар хи вис ты имеют боль шой опыт в 
теоре ти чес ком и прак ти чес ком ре ше нии проб ле-
мы. В Эти чес ком ко дек се ар хи вис та («The Code 
of Ethiecs for Archivists»), при ня том в 1980 го ду 
Об ще ст вом аме ри ка нс ких ар хи вис тов, ос нов ная 
про фес сио наль ная за да ча оп ре де ляет ся как «за-
щи та отк ры то го дос ту па, но с ог ра ни че ниями, 
обес пе чи вающи ми за щи ту кон фи ден циаль ных 
све де ний» [5]. Ре ше ние проб ле мы дос ту па к ар-
хи вам вк лю чает раз ра бот ку и оп ре де ле ние по-
ли ти ки дос ту па. В свя зи с этим рас ши ряет ся 
круг проб лем: за щи та лич ной и кон фи ден циаль-
ной ин фор ма ции, обес пе че ния сох ран нос ти, 
установ ле ния уров ней ин фор ма ци он но-сп ра воч-
ной и исс ле до ва тельс кой служ бы.

В проб ле ме дос ту па к ар хи вам тра ди ци он но 
вы де ляют ся три ас пек та: пра во вой, ин тел лек ту-
аль ный и фи зи чес кий. Пра во вой устанав ли вает, 
кто и на ка ких ус ло виях мо жет поль зо вать ся ар-
хив ной ин фор ма цией.

Ин тел лек ту аль ный дос туп пред по ла гает 
необ хо ди мос ть соот ве тс твую щей ор га ни за ции 
ма те риалов в ар хи вах пос редст вом их клас си-
фи ка ции и опи са ния и осу ще ст вляет ся че рез 
ин фор ма ци он но-поис ко вые сис те мы и ин фор-
ма ци он но-сп ра воч ную служ бу ар хи вов. Под 
фи зи чес ким дос ту пом по ни мает ся обес пе че ние 
воз мож нос ти изу че ния до ку мен тов пос редст вом 
ор га ни за ции чи таль но го за ла и ко пи ро ва ния до-
ку мен тов.

Пра во вой дос туп под дер жи вает ся дей ст вую-
щим фе де раль ным за ко ном «О сво бо де ин фор-
ма ции» (Freedom of Information Act), а так же 
за ко на ми шта тов, конк ре ти зи рующи ми и де та-
ли зи рующи ми фе де раль ные за ко ны. Нап ри мер, 
в Те ха се в 1991 г. при нят за кон «Об отк ры тых 
до ку мен тах» (Texas Open Records Act), ко то рый 
дек ла ри рует пра во каж до го граж да ни на на по лу-
че ние пол ной и ис чер пы вающей ин фор ма ции о 
дея тель ности мест но го пра ви тель ст ва, офи ци-
аль ных лиц и го су да рст вен ных слу жа щих. Кро-

ме то го, лю бой ар хив, осо бен но не го су дарст вен-
ный, имеет пра во устанав ли вать собст вен ные 
пра ви ла дос ту па к ин фор ма ции, не вы хо дя за 
рам ки фе де раль но го за ко но да тель ст ва.

Сек рет ные до ку мен ты мо гут на хо дить ся 
толь ко в фе де раль ных ар хи вах, пос кольку толь-
ко ин фор ма ции фе де раль но го уров ня мо гут 
быть приз на ны сек рет ны ми. Т. Шел лен бер гом 
еще в 1950-е го ды пе ре чис ле ны до ку мен ты, ин-
фор ма цию ко то рых це ле со об раз но за сек ре тить – 
до ку мен ты воен ных и дип ло ма ти чес ких ве до мс-
тв, а так же нес колько ос нов ных групп: част ная 
ин фор ма ция; биз нес-ин фор ма ция; лич ные де ла 
слу жа щих; ин фор ма ция о про ве де нии расс ле-
до ва ний, в том чис ле слу жеб ных; ог ра ни че ния, 
ого во рен ные фон дооб ра зо ва те лем. В Соеди нен-
ных Шта тах не поль зо ва тель до ка зы вает, что 
ему нуж на ин фор ма ция, а ар хив до ка зы вает свое 
пра во ог ра ни чить дос туп к ин фор ма ции.

В США «Пра ви ла рас сек ре чи ва ния пра ви-
тель ст вен ных до ку мен тов и ма те риалов рег ла-
мен ти руют ся пре зи де нтс ким рас по ря же нием 
№11652 от 8.03.1972 го да и ди рек ти вой Со ве та 
на циональ ной бе зо пас нос ти от 17.05.1972 го да. 
Фор маль но они устанав ли вают, что все сек рет-
ные све де ния и ма те ри алы, ко то рым свы ше 30 
лет и бо лее, под ле жат рас сек ре чи ва нию» [6]. В 
то же вре мя ру ко во ди те лям воен ных, а так же ря-
да дру гих ми нис терс тв и ве до мс тв, пре дос тав ле-
но пра во и пред пи са но за дер жи вать прак ти чес ки 
на неоп ре де лен ный срок рас сек ре чи ва ние до ку-
мен тов, свя зан ных с ин те ре са ми «обес пе че ния 
на циональ ной бе зо пас нос ти». По ря док до пус ка 
к сек рет ным до ку мен там, установ лен ный пре зи-
дентс ким рас по ря же нием, пре дус мат ри вает не-
ко то рую пос ле до ва тель ность дей ст вий ру ко во ди-
те ля заин те ре со ван но го ми нис терс тва. Он обя зан 
выяс нить, что та кой до пуск сог ла сует ся с ин те ре-
са ми на циональ ной бе зо пас нос ти; при нять необ-
хо ди мые ме ры, га ран ти рующие, что сек рет ные 
све де ния или ма те ри алы не бу дут опуб ли ко ва ны 
или ины ми пу тя ми пре да ны глас нос ти. 

Меж ду на род ным Со ве том ар хи вов в Эдин-
бур ге в 1997 г. был при нят «Ев ро пейс кий 
стан дарт по ли ти ки дос ту па к ар хив ным до ку-
мен там», ко то рый ка сал ся, глав ным об ра зом, 
го су да рст вен ных ар хи вов. «До бить ся еди но го, 
сог ла со ван но го под хо да в от но ше нии дос ту па к 
до ку мен там в та ком меж ду на род ном об ра зо ва-
нии, как Ев ро пейс кий союз, до воль но проб ле ма-
тич но, и это яс но вид но из неп рос той ис то рии 
раз ви тия за ко но да тель ст ва по дан но му воп ро су. 
С од ной сто ро ны, уве ли че ние дос ту па к ин фор-
ма ции яв ляет ся неотъем ле мым инс тру мен том в 
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реали за ции по ли ти ки проз рач нос ти, отк ры тос ти 
и пуб лич нос ти, важ ным ас пек том в фор ми ро-
ва нии отк ры то го пра ви тель ст ва, с дру гой сто-
ро ны, прин цип отк ры тос ти не дол жен про ти во-
ре чить приз нан ным и прием ле мым кри те риям 
сек рет нос ти. В от но ше нии Ев ро пей ско го союза 
умест но го во рить, что ар хив ная по ли ти ка предс-
тав ляет со бой час ть це ло ст ной ст ра те гии уп рав-
ле ния ин фор ма цией» [7].

В исс ле до ва нии Силь вии Кир ге гард под чер-
ки вает ся: «отк ры тый дос туп к го су да рст вен ным 
до ку мен там – боль ше сек рет нос ти, мень ше проз-
рач нос ти» и от ме чает ся: «перс пек ти вы рас ши-
ре ния дос ту па к го су да рст вен ным до ку мен там 
мрач ны. Не дав ние ини ци ати вы Со ве та Ев ро пы 
и при ня тие но вой меж ду на род ной кон вен ции о 
дос ту пе к офи ци аль ным до ку мен там и пред ло-
же нием Ев ро пейс кой ко мис сии по пе рес мот ру 
за ко на о дос ту пе об ще ст вен нос ти фак ти чес ки 
ог ра ни чи вает пра ва дос ту па. Пред ла гаемые за-
ко ны поз во лят пра ви тель ст вам и Ко мис сия ЕС 
уве ли чить свои диск ре ци он ные пол но мо чия 
конт ро ли ро вать по ток ин фор ма ции» [8].

Хо тя для ар хив ной сфе ры не воз мож но 
устано вить жест кие уни фи ци ро ван ные стан дар-
ты, пос кольку ар хи вы сфор ми ро ва лись ис то ри-
чес ки. Вы ра бо тав свои тра ди ции, они в то же вре-
мя яв ляют ся час тью го су да рст вен ной ма ши ны 
и раз ви вают ся в соот ве тс твии с на циональ ным 
за ко но да тель ст вом. Поэто му мож но оп ре де лить 
ос нов ные об щие прин ци пы для на циональ ных 
ар хи вов с уче том спе ци фи ки каж дой конк рет ной 
ст ра ны. Ис хо дя из это го, Ко ми тет Ми ни ст ров 
Со ве та Ев ро пы 13 июля 2000 г. ут вер дил «Ре ко-
мен да ции но мер Р (2000)13 Ко ми те та ми ни ст ров 
ст ра нам-участ ни цам по ев ро пейс кой по ли ти ке в 
от но ше нии дос ту па к ар хи вам» и ре ко мен до вал 
пра ви тель ст вам го су да рс тв-участ ни ков ру ко-
во дс тво вать ся в своей за ко нот вор чес кой и пра-
воп ри ме ни тель ной дея тель ности прин ци па ми, 
из ло жен ны ми в дан ной ре ко мен да ции. Сог лас-
но пред ло жен ным ре ко мен да циям го су да рс тва-
участ ни ки долж ны га ран ти ро вать пра во каж до го 
че ло ве ка на дос туп к офи ци аль ным до ку мен там, 
на хо дя щим ся в рас по ря же нии ор га нов го су да-
рст вен ной влас ти. Го су да рс тва-участ ни ки вп ра-
ве ог ра ни чи вать пра во дос ту па к офи ци аль ным 
до ку мен там. Ог ра ни че ния долж ны быть чет ко 
установ ле ны за ко ном и про во дить ся в це лях за-
щи ты:  на циональ ной бе зо пас нос ти, обо ро ны и 
меж ду на род ных от но ше ний, об ще ст вен ной бе-
зо пас нос ти» [9].

«В июле 2008 го да во Фран ции был при нят 
но вый, тре тий в ис то рии ст ра ны за кон об ар-

хи вах. Фор маль но сни зив сро ки ог ра ни че ния 
дос ту па, за кон из ме нил по ря док их рас че та и 
под ход к рас сек ре чи ва нию, что спе циалис ты 
на зы вают «по дар ком ис то ри кам, сде лан ным за 
счет ар хи вис тов» [10]. По ли ти ка ар хи вов в Ве-
ли коб ри та нии ст роит ся в соот ве тс твии с Ко дек-
сом дея тель ности ар хи вис тов и де лоп роиз во ди-
те лей 2007 г., раз ра бо тан ным в соот ве тс твии с 
раз де лом 5 (14) Ак та о за щи те дан ных 1998 г. и 
под пи сан но го На циональ ным ар хи вом Ве ли коб-
ри та нии, Об ще ст вом ар хи вис тов, Об ще ст вом 
де лоп роиз во ди те лей, На циональ ной ас со циа-
цией ин фор ма ци он но го ме не дж мен та.

Итак, ана лиз проб лем дос ту па ст ран За пад-
ной Ев ро пы и США по ка зы вает, что в нас тоящее 
вре мя, бла го да ря про цес сам гло ба ли за ции и ин-
тег ра ции ми ро во го сооб ще ст ва, в том чис ле и 
за ко но да тель ной ба зы ЕС, проис хо дит уни фи-
ка ция под хо дов в ре ше нии проб лем дос ту па к 
ар хив ным ма те риалам. Раз ра бо тан ный в ст ра нах 
ЕС по ря док дос ту па, в том чис ле с ус ло вием раз-
ви вающих ся тех но ло гий, мо жет быть уч тен в 
про цес се ра бо ты по со вер шенс тво ва нию воп ро-
сов дос ту па в ар хив ной сфе ре Рес пуб ли ки Ка за-
хс тан. Преж де все го, при вы ра бот ке еди ной со 
ст ра на ми ЕС тер ми но ло ги чес кой ба зы, сос тав-
ле нием чет ких те ма ти чес ких групп до ку мен тов, 
вк лю чающих кон фи ден циальную ин фор ма цию, 
боль шей диф фе рен циации раз лич ных те ма ти-
чес ких групп ин фор ма ции и бо лее чет кой рег-
ла мен та ции прав и обя зан нос тей ар хи вис тов и 
поль зо ва те лей при ра бо те с соот ве тс твующи ми 
до ку мен та ми. Ар хив ные уч реж де ния долж ны 
пре дос тав лять жерт вам на ру ше ний прав че ло ве-
ка сво бод ный дос туп к до ку мен там, сви де тель ст-
вую щим о на ру ше нии прав ука зан ных лиц, да же 
ес ли дос туп к этим до ку мен там зак рыт или ог-
ра ни чен. Это по ло же ние соот ве тс твует «Прин-
ци пам за щи ты и прод ви же ния прав че ло ве ка и 
про ти во дей ст вия без на ка зан нос ти» (2005  г.), 
при ня тым Ко мис сией ООН по пра вам че ло ве ка, 
устанав ли вающим пра во дос ту па жертв прес-
туп ле ний к ин фор ма ции о на ру ше ниях их прав. 
«Прин ци пы» устанав ли вают осо бую роль ар хи-
вов в пре дос тав ле нии ин фор ма ции о на ру ше-
ниях прав че ло ве ка и пра во лю бо го ли ца на оз на-
ком ле ние со своей пер со наль ной ин фор ма цией, 
хра ня щей ся в го су да рст вен ных ар хи вах.

Ар хи вис ты долж ны при ни мать учас тие в 
при ня тии ре ше ний о прин ци пах дос ту па к до-
ку мен там и в дея тель ности своих уч реж де ний, 
нап рав лен ной на со вер шенс тво ва ния прин ци пов 
дос ту па к до ку мен там в рам ках дей ст вующе го 
за ко но да тель ст ва. Ар хи вис ты долж ны взаимо-
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Дос туп к ар хив ным до ку мен там  в за ру беж ных  ст ра нах

дей ст во вать с юрис та ми в про цес се реали за ции 
прин ци пов ог ра ни че ния дос ту па к до ку мен там. 
Ар хи вис ты долж ны рас по ла гать всей пол но той 
ин фор ма ции о сос та ве и со дер жа нии ар хив ных 
фон дов, прин ци пах ог ра ни че ния дос ту па и ис-
поль зо вать эту ин фор ма цию при при ня тии об ще-
ст вен но зна чи мых ре ше ний. Они осу ще ст вляют 
мо ни то ринг ог ра ни че ний дос ту па к до ку мен там, 
их сня тие, ес ли это предс тав ляет ся воз мож ным.

Та ким об ра зом, дос туп к ин фор ма ции и по-
ны не яв ляет ся важ ней шей проб ле мой, без ее раз-
ре ше ния не воз мож но взаимо дей ст вие ар хив ных 
уч реж де ний с предс та ви те ля ми ис то ри чес кой 
нау ки и об ще ст вен нос ти. Пол но цен ное и раз нос-
то рон нее ис поль зо ва ние до ку мен таль ных бо га-
тс тв ар хи вов воз мож но лишь при их отк ры тос-

ти, т.е. при на ли чии сво бод но го дос ту па граж дан 
к ар хив ным до ку мен там и науч но-сп ра воч но му 
ап па ра ту. Ес ли фон ды на деж но за пер ты в спецх-
ра ни ли ще, вся ра бо та по поис ку ис точ ни ков, 
соз да нию и со вер шенс тво ва нию ар хив ных сп-
ра воч ни ков бесс мыс лен на – до ку мен ты не бу-
дут вост ре бо ва ны исс ле до ва те ля ми. Проб ле мы 
дос туп нос ти ар хи вов во мно гом за ви сит от воп-
ро са за сек ре чи ва ния и рас сек ре чи ва ния.Проб-
ле ма сво бод но го дос ту па к ар хи вам, оче вид но, 
еще дол го останет ся ак ту аль ной, так ка ко на ле-
жит в ос но ве ор га ни за ции и функ цио ни ро ва ния 
ар хив ной сис те мы в лю бой ст ра не, то есть су-
ще ст вует дис ба ланс меж ду раз ви тием об ще ст ва 
вооб ще, ар хив ной служ бы, кон фи ден циаль ной 
ин фор ма ции.
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